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Pada saat artikel ini dibuat OJS yang digunakan adalah versi OJS 3.3.0-7.

Masalah timbul setelah upload artikel jurnal/ submission artikel jurnal. Artikel berformat pdf tidak terbaca, atau artikel pdf tidak terakses.





 

Setelah artikel pdf tersebut di download ukuran/size dari artikel tersebut 0 kb. File 0 kb menunjukan adanya masalah saat upload artikel.
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Jika artikel (.pdf) tersebut dibuka melalui browser maka akan muncul tampilan berikut:









Permasalahan ini terjadi karena pihak hosting mendisable fasilitas fpassthru(). Kemungkinan hal ini berkaitan dengan security issues sehingga ada beberapa provider hosting yang menonaktifkan fitur fpassthru(). Ada juga beberapa hosting yang saya gunakan mengenablekan fitur ini.

Fungsi ini dapat Anda temukan pada file manager di /home/????/public_html/lib/pkp/classes/services/PKPFileService.inc.php

Untuk solusinya silahkan edit file PKPFileService.inc.php, temukan baris ke 158  dengan kode script: fpassthru($this->fs->readStream($path));

Kemudian silahkan ganti file tersebut menjadi: echo stream_get_contents ($this->fs->readStream($path));

Lalu SAVE.

Silahkan coba akses kembali artikel jurnal yang sudah dipuload. File jurnal sudah bisa diakseskembali.

Semoga membantu.

Jika Anda membutuhkan pembuatan OJS versi terbaru (OJS 3.3.0.7) Silahkan kontak kami untuk informasi biaya.
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			Pesonaweb Batam

Address: Pesona Asri, Batam Centre 29432 Riau Island-Indonesia

Email Us:

cs.pesonaweb@gmail.com

admin@pesonaweb.com

Call/SMS Us:

Hp: 08117718119

Chatting With Us:

Klik WA: 08117718119

Open:

Mon-Frid: 17pm - 20pm

Sat-Sun: 08am - 11am, 13pm-17pm, 19pm-21pm
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✉: cs.pesonaweb@gmail.com

✉: admin@pesonaweb.com

☎ Call/SMS: 08117718119

✆ WA: 08117718119

🏠 Pesona Asri , Batam Centre, Batam, Kepulauan Riau
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